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§1

Majac na uwadze najwyzsze standardy oraz wartosci istotne dla prowadzenia biznesu, celem wyrazenia
zobowigzania do przestrzegania obowigzujacych norm, wytycznych oraz standardéw etycznych,
niniejszym przyjmuje sie do stosowania ,KODEKS ETYKI | POSTEPOWANIA W BIZNESIE firmy ZUIGILS.A”

— stanowigcy zatgcznik do niniejszego Zarzadzenia.
§2

Niniejszym uchyla sie tres¢ obowigzujgcego od 2021r. ,,KODEKS ETYKI | POSTEPOWANIA W BIZNESIE
firmy ZUIGIL S.A”".

§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Szanowni Panstwo,

Najmocniejszg strong naszej Firmy, poza Swiadczeniem ustug i dostarczaniem produktéw
najwyzszej jakosci, jest zaufanie jakim obdarzaja nas nasi Klienci i Kontrahenci. Wzajemne
zaufanie jest dla nas wartoscia nadrzednga, poniewaz to wtasnie na nim budujemy nasz sukces.

Rzetelnos¢, uczciwosé oraz poszanowanie ogélnych norm etycznych kreujg wizerunek
ZUGIL S.A. zarowno na zewnatrz, jak i w strukturach pracowniczych.

Wraz z rozwojem naszej branzy, wartosci te stanowig podstawe naszych wszystkich dziafan.
Wyrazajg one to, kim jestesmy, jak postepujemy oraz w co wierzymy. W ZUGIL S.A. zapewniamy
bezpieczenstwo, koncentrujemy sie na Klientach, dazymy do doskonatosci, pracujemy
zespotowo oraz dziatamy uczciwie. Nie ustajgc w budowaniu zaufania naszych Pracownikdw,
Klientow, Inwestoréow i Dostawcow, stale rozwijamy i wzmacniamy postawy, ktére przektadaja
sie na przejrzystos$¢ naszych dziatan.

Opracowany przez nas Kodeks Etyki i Postepowania w Biznesie jest przejawem naszej
odpowiedzialnosci, ale takze zbiorem zasad jakimi kazdy z nas powinien sie kierowac¢ w
podejmowaniu decyzji, kontaktach biznesowych, a takze w codziennym funkcjonowaniu Firmy.

Dokument ten ma przyczynia¢ sie do ksztattowania $wiadomosci i wrazliwosci spotecznej
wszystkich pracownikéw ZUGIL S.A. oraz naszych partneréw biznesowych. Jednoznaczne
zapisy wypracowanego Kodeksu majg ufatwi¢ nam wszystkim podejmowanie decyzji w
sytuacjach trudnych, konfliktowych czy nietypowych.

"Postepuj tylko wedtug takiej maksymy,
dzieki ktérej mozesz zarazem chciec,
zeby stata sie powszechnym prawem"

- Immanuel Kant

Z powazaniem,

Wi_ /L

Sebastian Klicinski

Prezes Zarzadu ZUGIL S.A.



PODSTAWOWE ZASADY

1. Wprowadzenie

Kodeks Etyki i Postepowania w Biznesie jest zbiorem zasad, ktory zostat utworzony po to, aby
wyznaczyé podstawowe standardy etyczne i prawne, ktérymi bedziemy kierowac
sie na co dzien w naszej pracy, jak i ktérymi winni kierowa¢ sie nasi wspotpracownicy i
partnerzy biznesowi.

We wszystkich obszarach naszej dziatalnosci deklarujemy, ze bedziemy postepowac etycznie i
uczciwie, wobec siebie nawzajem, jak i wobec 0sdb spoza ZUGIL S.A.

W Kodeksie Etyki i Postepowania w Biznesie opisano sytuacje, w ktérych bedzie oczekiwato sig
od nas wilasciwego postepowania. Kodeks Etyki nie daje jednak odpowiedzi na wszystkie
problemy etyczne, ktére moga zaistnie¢ w trakcie wykonywania zadan na rzecz ZUGIL S.A.
— daje natomiast podstawy etyki, z ktérych nalezy korzysta¢ w sytuacjach, w ktérych wiasciwy
sposéb zachowania nie jest oczywisty.

Obowigzek etycznego postepowania dotyczy wszystkich pracownikéw zatrudnionych zaréwno
na umowe o prace, jak i na umowe cywilno-prawng, bez wzgledu na stanowisko, ktére piastuje
w firmie ZUGIL S.A. W réwnym stopniu dotyczy to takze naszych przedstawicieli i partneréw
biznesowych, w tym kooperantéw, podwykonawcow i dostawcow. Chcemy budowaé relacje z
partnerami, ktdrzy sg Swiadomi naszych wartosci, jak i sami kierujg si¢ zasadami uczciwej
wspotpracy, stawiajac na transparentnosé i poszanowanie prawa.

2. Nasz cel, misja oraz wartosci

Polityka firmy ZUGIL S.A. jest osiggniecie zadowolenia Klienta poprzez spetnianie jego
wymagan za rozsgdng cene. Znak firmy ZUGIL S.A. oznacza solidnos¢ i dobrg marke wyrobu.

Cele do ktérych zmierzamy to:

e optymalne zaspokojenie potrzeb i oczekiwan naszych Klientéw

e obnizanie kosztéw przy zachowaniu planowanego poziomu jakosci

e utrzymanie w kraju rangi firmy wiodgcej w projektowaniu, produkcji i kompletacji
urzadzen technologicznych do naktadania powtok antykorozyjnych

e rozwoj technologii i poszerzanie mozliwosci produkcyjnych

Dazac do wyznaczonych celéw budujemy jednoczesnie wizerunek firmy, dla ktérej dbatosé
o S$rodowisko naturalne, cztowieka oraz spotecznos$¢ s3 waznymi aspektami codziennej
dziatalnosci.



Dziatajgc w ramach Systemu Zarzadzania Srodowiskowego i BHP deklarujemy:

e prowadzenie proceséow produkcyjnych w taki sposoéb, aby negatywny wptyw
na srodowisko w miejscu jego powstawania byt ograniczony

e zapobieganie emisjom zanieczyszczen do srodowiska naturalnego

e zapobieganie wypadkom, chorobom zawodowym

Nasza dziatalnos¢ prowadzona jest z poszanowaniem srodowiska naturalnego — przestrzegamy
i wymagamy przestrzegania norm, standardéw przepisow krajowych oraz miedzynarodowych
dotyczacych ochrony srodowiska, w tym postepowania z odpadami.

Poprzez prowadzenie dziatann w sposéb zorganizowany, dagzymy do wytwarzania produktéw
i ustug najwyiszej jakosci przy jednoczesnym przestrzeganiu przepiséw prawnych i innych
dotyczacych firmy, zapewniajac bezpieczne i ergonomiczne warunki pracy dla wszystkich
pracownikéw stosownie do posiadanych zasobow infrastrukturalnych i finansowych.

Cele i planowane wyniki realizujemy poprzez ciggte doskonalenie zintegrowanego systemu
zarzadzania zgodnie z normami: PN-EN ISO 9001:2015, PN-EN ISO 14001:2015, PN-ISO
45001:2018. Prowadzenie szkolen i instruktazy stuzy zwiekszeniu $wiadomosci i
odpowiedzialnosci znaczenia jakosci, ochrony srodowiska i BHP wsrdd pracownikow, ich
zadowoleniu i utozsamianiu sie z firma.

Nasza wizja:

Dzigki doswiadczeniu oraz posiadaniu potencjatu technicznego i ekonomicznego jestesmy
liderem krajowego rynku w zakresie produkcji urzadzen i linii do nanoszenia pokry¢
antykorozyjnych, oraz duzym producentem konstrukcji maszynowych i budowlanych dla
najbardziej wymagajacych odbiorcéw na catym $wiecie.

W naszej firmie najwazniejszy jest Klient — jego potrzeby, zadowolenie, bezpieczeristwo. Nasi
pracownicy, majac powyisze na uwadze, daig do osiggniecia nastepujacych celéw
i przestrzegania zasad takich jak:

e kreatywnos¢ na kazdym stanowisku pracy

e dbalos¢ o interesy firmy

e innowacyjnos$¢ w zakresie technicznym i organizacyjnym

e monitorowanie i weryfikowanie stawianych celéw i zadan

e prowadzenie powyzszych dziatan z nalezytg dbatoscia o srodowisko naturalne
oraz bezpieczenstwo

Nasze motto brzmi: Twdj biznes rozwija sie dzieki naszej pracy, my rozwijamy sie dzigki Tobie.

W dazeniu do realizacji postawionej sobie misji oraz celu zamierzamy kierowaé
sie nastepujacymi wartosciami, jakimi s3:
e Szacunek - uznajemy i szanujemy godno$¢ ludzka wobec samego siebie i 0séb trzecich,
e Praca zespotowa - potrafimy podejmowac wspdlne dziatania w miejscu pracy na rzecz
osiggania wspdlnych celéow, wykonywania zleconych zadan i rozwigzywania
pojawiajgcych sie problemow,



e Profesjonalizm - w petni wykorzystujemy posiadang wiedze i kompetencje, dostepne
technologie oraz know-how, dziatajgc w okreslony sposéb zmierzamy do uzyskania
statusu profesjonalisty w swoje] dziedzinie oraz zdobycia wiodacej pozycji w branzy,

e Zgodnos¢ z prawem i zasadami - przestrzegamy przepisOw prawa oraz postepujemy
zgodnie z naszymi wewnetrznymi zasadami i procedurami, ktore wyznaczajg wysokie
standardy etyczne.

STANDARDY OGOLNE

3. Bezpieczenstwo i higiena pracy

W ZUGIL S.A. nadajemy najwyzszy priorytet zapobieganiu wypadkom, a takze zachowaniu
zdrowego i bezpiecznego miejsca pracy. W petni zobowigzujemy sie do prowadzenia naszej
dziatalnosci biznesowej w sposéb bezpieczny i efektywny i tego samego wymagamy w
faricuchu wspétpracy lub dostaw. Dbamy o zdrowie wszystkich oséb pracujgcych w naszych
zaktadach oraz lokalnych spotecznosci, na ktére moze mie¢ wptyw nasza dziatalnos¢.

Odpowiedzialnos¢ w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy

Kazdy pracownik ZUGIL S.A. jest odpowiedzialny za wtasciwe zachowania w zakresie
bezpieczennstwa i higieny pracy oraz zgtaszanie potencjalnych zagrozeh dla zdrowia i
bezpieczenstwa witasnego i innych oséb. Nie istniejg dziatania ani decyzje tak wazne, abySmy
musieli poswiecac bezpieczenstwo naszych pracownikéw lub spotecznosci. Pracownicy maja
obowigzek przerwania kazdej pracy w sytuacji, ktérg uwaza sie za niebezpieczng i zgtoszenia
takiego zdarzenia.

Kierownicy sg odpowiedzialni za ochrone zdrowia i bezpieczenstwo we wszelkich dziataniach.
Oczekujemy od nich wyraznego okazywania przywédztwa i zaangazowania.

Zobowiazujemy sie uczyni¢ z ZUGIL S.A. bezpiecznym miejscem pracy i wspieraé wszelkie
kwestie dotyczace zdrowia i dobrego samopoczucia naszych pracownikéw. Dla wszystkich
pracownikéw prowadzimy na biezaco szkolenia, ktérych celem jest rozpoznawanie zagrozen w
miejscu pracy. Od wszystkich pracownikéw i wspétpracownikéw ZUGIL S.A. oczekujemy
przestrzegania wszelkich stosownych przepiséw i uregulowan dotyczacych bezpieczenstwa i
higieny pracy, a takze zasad, praktyk, systemoéw i procedur obowigzujacych w ZUGIL S.A.

Sprzet ochrony osobistej

ZUGIL S.A. wyposaza swoich pracownikdw w sprzet ochrony osobistej potrzebny do
wykonywania pracy, jak rowniez zapewnia szkolenia niezbedne do wlasciwego uzytkowania
tego sprzetu. Obowigzkiem pracownika jest wtasciwe uzytkowanie przydzielonego mu sprzetu
ochronnego. Koordynatorzy nadzorujacy pracge pracownikéw zewnetrznych, muszg
dopilnowac, aby przestrzegali oni takich samych uregulowan w zakresie bezpieczeristwa i
higieny pracy i spetniali wymagania, ktére obowigzujg pracownikéw ZUGIL S.A.



Bezpieczenstwo i ochrona majatku

Pracownicy s3 odpowiedzialni za utrzymanie czystosci i porzadku w swoim $rodowisku pracy,
a tym samym za prowadzenie bezpiecznej dziatalnosci operacyjnej i eliminacji zagrozen.
Aktywnie wspotpracujemy przy tworzeniu i wdrazaniu $rodkéw, ktére sg niezbedne do
zapewnienia bezpieczenstwa, niezawodnosci i ochrony majgtku ZUGIL S.A.

Kazdy z nas musi rozumie¢ wymagania dotyczace przestrzegania zasad i procedur
bezpieczernstwa, musi tez zgtasza¢ wszelkie decyzje lub dziatania stanowigce potencjalne
zagrozenie dla ludzi i mogace zagrazac bezpieczenstwu pracy naszych zaktaddéw i urzgdzen.

4. Prawa Cztowieka

Prawa cztowieka to podstawowe i bezsporne zasady, do ktorych uprawniony jest kazdy
cztowiek.

Jako pracodawca dbamy o to, aby nasze dziatania prowadzone byty z uwzglednieniem praw
i potrzeb naszych pracownikow. Jestesmy zaangazowani w zapewnienie naszym pracownikom
bezpiecznego i dobrego Srodowiska pracy. Nasze zasady nakazuja nam dziatanie zgodne
ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami prawa pracy.

Doceniamy korzysci wynikajagce z pracy wykonywanej w dobrej atmosferze przez osoby
pracowite, obowigzkowe, lojalne wobec pracodawcy, a takie gotowe do wspotpracy
i angazujgce sie w powierzone zadania. Atmosfera pracy zbudowana na wspétdziataniu daje
mozliwos¢ petniejszego wykorzystania zdolnosci i mozliwosci ludzi, zaréwno dla dobra firmy
ZUGIL S.A., jak i dla satysfakcjonujacego rozwoju osobistego kazdego pracownika.

Nie akceptujemy stosowania w polityce personalnej, jak i w codziennej pracy, praktyk
zwigzanych z dyskryminacja ze wzgledu na rasg, kolor skéry, wiek, pte¢, stan cywilny, wyznanie,
niepetnosprawnos¢, orientacje seksualna.

Procesy rekrutacyjne, Sciezki rozwoju zawodowego, oceny pracownicze, przyznawanie
awansow i wynagradzanie pracownikéw, odbywaja sie na podstawie jasno przyjgtych zasad
i kryteridw, ktore stuzg zagwarantowaniu réwnego traktowania wszystkich pracownikow
i kandydatéw na pracownikéw firmy ZUGIL S.A.

Przestrzegamy i wymagamy przestrzegania wszystkich lokalnych przepiséw dotyczacych
minimalnego wieku zatrudnienia, zgodnie z Konwencja MOP nr 138, zakazu pracy dzieci,
stosowania kar cielesnych, przymusu psychicznego i fizycznego.

Nie akceptujemy u nikogo stosowania wszelkich form pracy przymusowej, niewolniczej lub
obowiagzkowej oraz angazowania sie w jakakolwiek forme handlu ludzmi, jak i wykonywania
pracy w formie odpracowania dtugu, badz innej, ktéra nie stanowi wyrazu dobrowolnosci
stron. Warunkiem zatrudnienia nie moie by¢ zatrzymanie jakichkolwiek oryginalnych
dokumentdw, w tym tozsamosci.



5. Zasady niedyskryminacji i rGwnosci

Uznajemy réwnos¢ kazdego z pracownikéw i postepujemy w jedyny stuszny sposéb wobec
wszystkich jednostek bedacych czesciag ZUGIL S.A., respektujgc zasady niedyskryminacji,
réwnosci:

zachowujemy sie uczciwie, zgodnie z zasadami i wartosciami ZUGIL S.A;;
przestrzegamy zasady polityki rownych szans, ktéra ma na celu skuteczng eliminacje
wszelkich form oraz przejawow dyskryminacji w miejscu pracy, obejmujgca takie
aspekty jak: réznorodnos$é rasowa, wyznaniowa, seksualna, narodowa, etniczna,
ptciowa, niepetnosprawnos¢, stan zdrowia czy stan cywilny;

ujednoliciliémy procesy rekrutacji, zatrudnienia, awansowania, udziatu w szkoleniach,
karania czy zwalniania pracownikéw wedtug jasno okreslonych kryteridw zwigzanych z
pracy i kwalifikacjami, ktére majg zastosowanie wobec wszystkich zatrudnionych;

w codziennych relacjach okazujemy sobie wzajemny szacunek.

Napastowanie i molestowanie

Respektujemy zasady przeciwdziatania napastowaniu i molestowaniu:

traktujemy kazdego z szacunkiem i unikamy sytuacji, ktére mogg zosta¢ uznane za
nieodpowiednie;

stanowczo wyrazamy zastrzezenia wobec osoby dopuszczajgcej sie nieodpowiedniego
zachowania.

Kategorycznie sprzeciwiamy sie praktykom, ktore dopuszczajg jakakolwiek forme
psychicznej lub fizycznej przemocy, w szczegdlnosci:

nie przekazujemy uwag dotyczacych pracy krzykiem lub grozba;

nie tolerujemy stownych, niewerbalnych lub fizycznych zachowan ze strony dowolnej
osoby zwigzanej z naszg dziatalnoscig, ktére majg na celu lub moga zostaé¢ odebrane
jako ponizajace, zastraszajace, krzywdzgce lub wrogie;

nie tolerujemy Zadnej z form molestowania psychicznego (mobbing) i fizycznego,
obejmujacej zachowania naruszajace godnos¢ osobista poprzez nachalne i uporczywe
naprzykrzanie sie lub napastowanie badz krytykowanie, nekanie czy zastraszanie;

nie krytykujemy bez uzasadnionej przyczyny wykonywanej pracy i nie dyskredytujemy
innej osoby z powodu jakosci wykonywanej przez nig pracy,

nie ignorujemy Pracownika poprzez pomijanie go np. przy podziale zadan;

nie o$mieszamy, nie podwazamy kompetencji, nie upubliczniamy szczegétéw z zycia
prywatnego Pracownika;

nie izolujemy Pracownikdw psychicznie lub fizycznie od reszty zespotu
(np. nieuzasadniong zmiang stanowiska pracy);

nie zarzucamy Pracownika nadmiarem obowigzkéw w poréwnaniu z osobami
na analogicznych stanowiskach;

nie zmuszamy do pracy podczas choroby pod grozba zwolnienia;

nie praktykujemy niezapowiedzianych przymuszah do wielogodzinnej pracy
dodatkowej;



e nie akceptujemy obraZliwych zaczepek, obmawiania, wyzywania, celowego
ograniczenia dostepu do waznych informacji;

® nie rozprzestrzeniamy informacji godzacych w czyjas reputacje;

e nie dopuszczamy do sytuacji fizycznego lub psychicznego nekania innej osoby, ktérego
celem jest naruszenie godnosci lub ponizenie albo upokorzenie Pracownika.

Dazymy zatem do zapewnienia otwartego i wspierajgcego Srodowiska pracy, szanujgcego
réznorodnos¢. Takich samych standardéw postepowania wymagamy od partneréw
biznesowych i wspotpracownikéw.

Wolnos¢ zrzeszania sie

Przestrzegamy i wymagamy przestrzegania obowigzujgcych przepisow dotyczacych mozliwosci
zrzeszania sie przez pracownikdow i wspdtpracownikdw oraz dziatalnosci zwigzkow
zawodowych czy rad pracownikow.

6. Przestrzeganie przepisow dotyczacych zachowania trzezwosci i przeciwdziatania
alkoholizmowi

Nasza firma przywigzuje szczegblng wage do tego, by pracownicy nie przebywali w pracy pod
wptywem alkoholu ani innych srodkéw odurzajacych, czy dziatajacych podobnie do alkoholu.
Pracownik lub wspétpracownik, ktéry przychodzi do pracy pod wptywem alkoholu lub srodkow
odurzajacych jest Zrédtem zagroienia dla siebie i innych. Wymagamy reagowania na
podejrzenie  naruszenia obowigzku trzeiwosci od pracownikéw i podmiotéw
wspotpracujgcych.

UCZCIWE ZASADY OPERACYINE

7. Zasady antykorupcyjne

Wszelkie formy przekupstwa sa nieetyczne i nielegalne. Bedziemy bada¢ wszelkie zarzuty
korupcji i podejmowa¢ dziatania dyscyplinarne, a w stosownych sytuacjach rowniez prawne,
wobec o0s6b naruszajgcych te przepisy. Zgodnie z miedzynarodowym prawem
antykorupcyjnym, nigdy nie bedziemy obiecywaé, oferowa¢, wyptaca¢, pozyczaé, wreczac
ani w jakikolwiek inny sposéb przekazywa¢ rzeczy wartosciowych klientom, potencjalnym
klientom, dostawcom ani urzednikom organéw wiadzy, jesli takie datki sg niezgodne z prawem
lub ich cel jest nielegalny. Zgodne z regulacja wewnetrzna, darowizny i datki wymagaja
zezwolenia Prezesa Zarzadu i nalezy je rejestrowa¢ w odpowiednich dokumentach ksiegowych
pod odpowiednig pozycja.

W zwiazku z powyisza zasadg, pracownicy ZUGIL S.A. nie przyjmujg fapéwek ani zadnych
innych niewlasciwych korzysci finansowych. Nie ptacg tez fapéwek i nie przekazuja drogich
prezentéw Klientom czy urzednikom paristwowym celem uzyskania korzysci biznesowych.
Zabronione jest korzystanie z posrednikéw celem wreczenia lub przyjgcia jakiejkolwiek korzysci
majatkowej czy osobiste;j.



Dozwolone s3 jedynie zwyczajowe drobne upominki dla Klientéw, dostawcow i innych
partneréw biznesowych (najlepiej z logo firmy), a takze okazjonalne poczestunki w celu
utrzymania dobrych stosunkéw oraz zapewnienie aprowizacji osobom odwiedzajacym firme.

Wszelkie kontakty biznesowe odbywaj sie wytacznie z wykorzystaniem stuzbowych numeréw
telefonow i adreséw e-mail.

Zakazanie jest przekazywanie jakichkolwiek wptat i darowizn na rzecz partii politycznych oraz
ich przedstawicieli i kandydatow.

Nie tolerujemy jakichkolwiek przejawoéw korupcji wsréd naszych partnerow i
wspotpracownikow.

8. Relacje z klientami

Zadowolenie klientéw jest gwarantem sukcesu Spotki. ZUGIL S.A. oczekuje od swoich
pracownikow zachowania profesjonalnych relacji z klientami poprzez utrzymywanie stosunkéw
biznesowych opartych na etyce zawodowej, uczciwosci i wzajemnym szacunku. Klientom
nalezy przekazywac jedynie jasne, konkretne, stosowne i rzetelne informacje. Nalezy unikaé
podawania klientom jakichkolwiek informacji, ktére mogtyby zostaé btednie zinterpretowane.
Niedopuszczalne jest sktadanie klientom obietnic dotyczacych jakosci i charakterystyki
produktu, termindéw dostawy i cen, ktére najprawdopodobniej sa niemozliwe do dotrzymania.
Jako firma przyjmujemy petna odpowiedzialno$¢ za oferowane produkty i ustugi, deklarujemy
dotrzymywanie wszelkich zobowigzan i terminéw ustalonych z klientem, usuwanie wadliwych
towarow i eliminacje nieprofesjonalnych dziatan. Unikamy zachowarn nieréwnego traktowania
klientéw i zachowan dyskryminujacych.

9. Konflikt intereséw

Pracownicy ZUGIL S.A. powinni kierowa¢ sie w pracy interesami i potrzebami firmy, a nie
interesami lub relacjami prywatnymi. Konflikt intereséow wystepuje wtedy, gdy prywatne
interesy danego pracownika koliduja lub tylko wydajg sie kolidowaé z interesami ZUGIL S.A.
wtacznie z podmiotami zaleznymi lub powigzanymi. Konflikt intereséw moze powstaé wtedy,
gdy pracownik, przedstawiciel kadry kierowniczej lub zarzadzajgcej podejmuje dziatania lub
prowadzi interesy, ktére moga utrudni¢ mu wykonanie pracy w sposéb obiektywny i skuteczny.
Konflikt interesow moze powsta¢ réwniez wtedy, gdy pracownik, przedstawiciel kadry
kierowniczej lub zarzadzajacej (albo cztonkowie ich rodzin) otrzymuja nieodpowiednie korzysci
osobiste ze wzgledu na swojg pozycje w firmie.

Istnieja sytuacje kiedy pracownik firmy ZUGIL S.A. poza godzinami pracy na rzecz Spétki, moze
podjac kolejne zatrudnienie w innym miejscu pod warunkiem, ze druga praca nie przeszkadza
mu w wypetnianiu obowigzku wobec firmy ZUGIL S.A. Trzeba jednak zdawaé sobie sprawe z
tego, ze praca dla konkurenta, dostawcy lub Klienta firmy ZUGIL S.A. moze prowadzi¢ do
konfliktu intereséw.

Wszelkie konflikty intereséw lub potencjalne konflikty intereséw winny by¢ niezwtocznie
zgtaszane.



10. Uczciwos¢ w transakcjach handlowych z kontrahentami i dostawcami

ZUGIL S.A. promuje uczciwe i zgodne z rzeczywistoscig ustalanie kosztéw i korzysci, co ma
wptyw na zapewnienie uczciwych cen, terminéw dostaw i stabilnych uméw.

Dazymy do tego, aby by¢ dla swoich klientéw najlepszym z mozliwych dostawcéw. Wszystkie
transakcje s przeprowadzane w sposob uczciwy i profesjonalny, a nasze najwyiszej jakosci
ustugi i produkty sa dostarczane w uzgodnionych terminach i miejscach. Jako firma,
ale tez kazdy z nas indywidualnie, wktadamy caly wysitek w to, aby dziataé w sposéb
innowacyjny i proaktywny, przekraczajgc oczekiwania naszych klientéw i przewidujac
ich potrzeby w celu nawigzania dtugotrwatych relacji przynoszacych obopdlne korzysci.

Nasze: wartosci wymagaja od nas, abysmy traktowali naszych klientéw uczciwie
i profesjonalnie oraz zawsze unikali wszelkich przejawéw arogancji. Aby budowaé
i utrzymywac relacje z klientami oparte na zaufaniu i wiarygodnosci, powinnismy podejmowac
tylko takie zobowigzania, ktére sg wspdtmierne do naszych mozliwosci. Jedli jakie$
nieprzewidziane  okolicznosci  uniemozliwia ~ wypetnienie  zobowigzania,  osoba
za nie odpowiedzialna musi poinformowaé¢ o tym swojego bezposredniego przetozonego,
a takze klienta.

Nasze prezentacje handlowe i materiaty promocyjne nie zawierajg nieprawdziwych stwierdzen
na temat jakosci, dostepnosci produktow, terminéw dostaw ani warunkéw ptatnosci.
Sprzedajemy nasze produkty i ustugi w sposéb uczciwy i odpowiadajacy doktadnie ich
specyfikacjom. Stosowanie nieuczciwych praktyk jest naruszeniem naszego Kodeksu i naszych
wartosci. Nie bedziemy tego tolerowac.

ZOBOWIAZANIA PRACOWNIKOW WOBEC FIRMY | OTOCZENIA

11. Prywatnos¢ i poufnosc danych

Informacje poufne to wszelkie informacje dotyczace firmy lub jej podmiotéw zaleznych i
powigzanych, a takze kadry kierowniczej, dyrektoréw, udziatowcéw. Sg to rowniez dziatania
operacyjne, podejmowane czynnosci, plany, inwestycje lub strategie, ktére nie zostaly
ujawnione publicznie za pomoca $rodkéw zgodnych z prawem. Obejmuja one migdzy innymi
nastepujace pozycje:

e informacje o charakterze rachunkowym i prognozy finansowe;

» dokonywanie fuzji, przeje¢, zawieranie stowarzyszen, ekspansja i biznesplany;
¢ zasady, praktyki handlowe i operacyjne;

¢ kontrowersje o charakterze prawnym fub administracyjnym;

e zmiany organizacyjne;

e prace badawczo-rozwojowe nad nowymi produktami;

e informacje na temat danych osobowych pracownikéw;



e wtasnosé intelektualna, w tym tajemnice handlowe, patenty, znaki handlowe i
prawa autorskie;
o wykazy klientow i dostawcow, struktura kosztéw i polityka cenowa.

Bezpieczenstwo i postugiwanie sie informacjami poufnymi

Kazdy pracownik i wspotpracownik ZUGIL S.A. jest odpowiedzialny za wtasciwe korzystanie z
informacji. Przetozeni i kierownicy s3 odpowiedzialni za wtasciwe korzystanie z informacji przez
ich zespoty. Jesli pracownik jest przetozonym lub kierownikiem, musi podja¢ niezbedne kroki,
aby wszyscy cztonkowie jego zespotu przestrzegali przepiséw firmowych dotyczacych ochrony
informacji. Niedozwolone wykorzystanie lub rozpowszechnianie informacji poufnych narusza
nasz Kodeks i moze by¢ niezgodne z prawem.

Wykorzystywanie informacji poufnych

Pracownikom ZUGIL S.A. nie wolno w jakikolwiek sposéb ujawniaé, ani przekazywad informacji
poufnych osobom trzecim, chyba ze jest to wymagane i dozwolone ze wzgleddw biznesowych
lub wymagane przepisami prawa. W kazdym takim przypadku przed ujawnieniem informacji
pracownicy muszg zawiadomic swoich bezposrednich przetozonych lub osobe odpowiedzialng
za informacje poufne w firmie. W razie jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych postepowania
z takimi informacjami nalezy skonsultowac to ze swoim bezposrednim przetozonym lub osobg
odpowiedzialng za informacje poufne.

Pracownicy, ktérzy musza ujawnic lub przekaza¢ poufne informacje innym pracownikom ZUGIL
S.A., powinni powiadomi¢ odbiorcéw tych informacji o ich poufnym charakterze. Wszystkie
osoby spoza ZUGIL S.A., ktére otrzymujg takie informacje, powinny podpisaé klauzule o
poufnosci informacii.

ZUGIL S.A. surowo zabrania wykorzystywania informacji poufnych, zarowno w sposdb
bezposredni, jak i poprzez osoby trzecie, celem uzyskania nieuzasadnionej korzysci lub
zdobycia przewagi konkurencyjnej. Takie postepowanie moze spowodowac strate, szkode lub
niepowodzenie intereséw firmy lub naszych partneréw. Nieodpowiednie wykorzystywanie
informacji poufnych moze skutkowaé wszczeciem postepowania dyscyplinarnego oraz mieé
konsekwencje prawne. Podobnie nasi akcjonariusze, cztonkowie zarzadu, cztonkowie
kierownictwa firmy, ustawowi biegli rewidenci wewnetrzni i zewnetrzni, pracownicy,
wykonawcy, dostawcy i klienci réwniez sg zobowigzani do zachowania poufnosci informaciji.

Informacje wymagane przez wtadze i inne strony

W przypadku, gdy organy wtadzy bedg wymagaé ujawnienia informacji poufnych, pracownicy
firmy dostarczg je wylacznie na pisemne Zzadanie, spetniajagce wszelkie wymogi prawne
i zaakceptowane przez ich bezposredniego przetozonego oraz wszystkie inne zainteresowane
jednostki firmy. Istotne jest przestrzeganie wymogéw ustalonych przez rézne organy prawne,
dotyczacych dziatalnosci naszej firmy.



Informacje poufne uzyskane od oséb trzecich

Szanujemy prawa wtasnosci i informacje zastrzezone innych firm oraz wymagamy, aby wszyscy
pracownicy ZUGIL S.A., kadra kierownicza i dyrektorzy firmy takze je respektowali. Oznacza to,
ze nie naruszamy zadnych opatentowanych ani chronionych prawami autorskimi dokumentéw
i materiatéw. Ponadto, nigdy nie ujawniamy informacji poufnych naszych poprzednich
pracodawcéw ani zadnych informacji, ktére ujawniono nam nieumyslnie. Nigdy nie nalezy
wykorzystywa¢, powiela¢ ani ujawnia¢ informacji poufnych bez uprzedniego zasiegniecia
porady u bezposredniego przetozonego lub osoby odpowiedzialnej za informacje poufne w
firmie. Ponadto, wszelkie wynalazki, ulepszenia, innowacje lub inne rozwigzania opracowane
przez pracownikow ZUGIL S.A., bezposrednio lub posrednio, w ramach ich zadan
pracowniczych nalezg do ZUGIL S.A., z zastrzezeniem przepiséw prawa. Wreszcie, w podobny
sposdb, w jaki jesteSmy zobowigzani do ochrony informacji poufnych naszych poprzednich
pracodawcdéw, mamy réwniez obowigzek ochrony zastrzezonych informacji ZUGIL S.A. oraz
informacji poufnych, nawet juz po opuszczeniu firmy.

12. Ochrona majatku firmy

Wszyscy pracownicy s3 zobowigzani do ochrony majatku firmy ZUGIL S.A., w tym budynkéw i
ich otoczenia, samochoddéw stuzbowych, pomieszczenn i ich wyposazenia oraz wszelkich
urzadzen.

Pracownicy otrzymujg do dyspozycji maszyny, narzedzia, ubrania robocze, telefony, komputery,
poczte elektroniczng i inne narzedzia niezbedne do wykonywania pracy. Wszystkie te srodki
stanowig wilasnos¢ firmy. Oczekuje sie, ze pracownicy beda korzystaé ze sprzetu w sposéb
etyczny i zgodny z prawem.

Jedli stosujemy sprzet Spétki w domu lub poza miejscem pracy, musimy zachowa¢ srodki
ostroznosci, aby chroni¢ sprzet przed kradziezg lub uszkodzeniem w taki sposéb, jakby byt on
naszg wlasnoscig. Caty sprzet musi pozosta¢ w petni dostepny dla firmy ZUGIL S.A. i jest on
wytgczng wtasnoscig Spofki.

13. Spotecznos¢ lokalna

W poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej przyjmujemy na siebie zobowigzania wspierajace
lokalne spotecznosci. Jestesmy $wiadomi wptywu jaki wywieramy na spotecznos¢ lokalng
w miejscach, w ktérych prowadzimy dziatalnos¢ biznesowa:

e zatrudniamy lokalnych mieszkancéw;

e wspotpracujemy z lokalnymi podwykonawcami i dostawcami;

e analizujemy wptyw swojej dziatalnosci na srodowisko lokalne i inicjujemy dziatania
wspierajace jej rozwoj;

e doktadamy staran by by¢ ,dobrym sasiadem”, ktéry zna oczekiwania i potrzeby
spotecznosci lokalnych;

e bierzemy aktywny udziat w zyciu wspélnoty lokalnej i angazujemy sie w rozwigzywanie
istotnych problemoéw;

e podejmujemy dziatania na rzecz rozwoju spotecznosci lokalnej;



e zachecamy naszych Pracownikéw do zgtaszania pomystéw akcji spotecznych,
w ktore mogtaby wiaczyé sie nasza Spotka.

14. Srodowisko

Troska o Srodowisko naturalne i jego ochrona stanowig niezwykle istotne kwestie dla ZUGIL
S.A. Pracownicy powinni zawsze podejmowac starania by zapewni¢, ze dziatalnos¢ naszej firmy
jest zgodna z obowigzujacymi przepisami prawa dotyczacymi ochrony srodowiska, majacymi
zastosowanie dla naszych lokalizacji i wdraza¢ wytyczne wydawane przez Spotke w tym
zakresie.

15. Reprezentowanie firmy na zewnatrz

Dbajagc o dobre imie Spdtki podejmujemy wysitek, aby nasz wyglad i zachowanie
byty odpowiednio dostosowane do petnionej funkgji.

W relacjach z podmiotami zewnetrznymi zobowigzujemy sie do prowadzenia otwartej
i aktywnej wymiany informacji. Komunikujemy sie w sposob profesjonalny i unikamy
wprowadzania odbiorcy w btad.

Do kontaktu z mediami uprawnieni sa:

e Prezes Zarzadu ZUGIL S.A.
e (Cztonek Zarzadu ZUGIL S.A.
e Osoby upowaznione przez Zarzad ZUGIL S.A.

ZASTOSOWANIE KODEKSU ETYKI

16. Znajomos¢ i dostepnos¢ Kodeksu Etyki

Zasady i przyktady przedstawione w Kodeksie odzwierciedlajag normy i wartosci, ktérymi
sie kierujemy. Kierujac sie zasadami etyki nie zapominamy o przepisach prawa. Kodeks Etyki
i Postepowania w Biznesie ma szeroki i powszechny charakter. Nalezy pamietaé,
Ze nie zastepuje on bardziej szczegétowych procedur, instrukgji i regulaminéw firmy.

Kodeks Etyki i Postepowania w Biznesie bedzie stanowit cze$¢ pakietu informacyjnego,
przekazywanego wszystkim pracownikom, a ponadto bedzie dostepny na naszym serwerze
wewnetrznym.

Zostanie takze udostgpniony na stronie internetowej, by mogli zapozna¢ sie z nim wszyscy nasi
partnerzy, w tym podwykonawcy i dostawcy.

Wszyscy pracownicy proszeni sg o podpisanie o$wiadczenia, ze przeczytali i zrozumieli Kodeks
Etyki i Postepowania w Biznesie ZUGIL S.A., i ze bedg go przestrzegaé.



Kodeks Etyki zostat zatwierdzony przez Zarzad ZUGIL S.A., ktéry zobowiazuje sie do regularne;j
oceny przestrzegania zasad zawartych w Kodeksie oraz aktualizowania jego tresci na podstawie
uzyskanych wnioskow.

17. Zgtaszanie naruszen lub podejrzen naruszen

Wszelkie naruszenia powyzszych zasad lub podejrzenia ich naruszenia winny byé niezwfocznie
zgtaszane, z wykorzystaniem, w miare mozliwosci, wewnetrznych procedur obwigzujacych w
ZUGIL S.A., w tym - jesli dane naruszenie wchodzi w jej zakres - ,Procedury zgtaszania
przypadkéw naruszen prawa oraz ochrony sygnalistow.”



Prosimy o wypetnienie ponizszego oswiadczenia i dostarczenie do Dziatu Personalnego w ciagu
7 dni od daty otrzymania Kodeksu.

OSWIADCZENIE

Potwierdzam otrzymanie Kodeksu Etyki i Postepowania w Biznesie firmy ZUGIL S.A. oraz to, ze
w petni rozumiem misje, wartosci i standardy zachowania, ktore charakteryzuja naszg firme.
Rozumiem, ze przestrzeganie Kodeksu Etyki i Postepowania w Biznesie jest obowigzkiem
kazdego pracownika ZUGIL S.A. Potwierdzam, ze przestrzegam tych standardéw i ze
ujawnitam/-em wszystkie istniejace i potencjalne przypadki konfliktu intereséw.

Miejsce i data:

Imie i nazwisko:

Stanowisko:

Podpis:







